
MANUAL DEL USUARIO
SkinVibe Astra SteamPlasma Plancha de Pelo

www.skinvibe.global
Leer más en:



TABLA DE CONTENIDOS

- 1 -

SkinVibe Astra SteamPlasma Plancha de Pelo
Depósito de agua
Guía del usuario
Funda para el dispositivo
Tarjeta de gratitud

CONTENIDO DE LA CAJA

MEDIDAS DE SEGURIDAD

El dispositivo no está destinado a ser utilizado por niños o personas con movilidad reducida sin
la supervisión adecuada.
Nunca deje el dispositivo encendido sin vigilancia.
El dispositivo no es un juguete y no se debe permitir que los niños jueguen con él.
No emplee este dispositivo cerca del agua ni en áreas húmedas. El agua representa un riesgo
incluso cuando el dispositivo está apagado.
Si utiliza el dispositivo en el baño, desconéctelo inmediatamente después de usarlo.
Para aumentar la seguridad, se sugiere instalar un interruptor diferencial (RCD) con una
corriente máxima de 30 mA en el circuito de alimentación del baño.
Nunca sumerja el aparato en agua ni en ningún otro líquido.
No inserte ningún objeto en las aberturas del dispositivo.
Si el dispositivo se cae, no opera adecuadamente, se deteriora o se moja, no lo utilice y
póngase en contacto con el centro de servicio.
Si el cable de alimentación presenta daños, únicamente podrá ser sustituido por el fabricante,
un centro de servicio autorizado o un profesional cualificado.
Las placas calefactoras pueden alcanzar temperaturas muy elevadas: evite el contacto con la
piel, los ojos, los oídos, la cara y el cuello.
No toque las superficies calientes mientras el dispositivo esté en funcionamiento o
inmediatamente después de haberlo apagado.
Tras su utilización, coloque el dispositivo sobre una superficie que resista el calor y permítale
enfriarse por completo.
No utilice el aparato sobre el cabello mojado o húmedo. Está diseñado exclusivamente para
peinar el cabello seco.
No mantengas la plancha en la misma sección del cabello por un periodo prolongado: podría
dañarlo.
Antes de almacenar el dispositivo, asegúrese de que se haya enfriado por completo.
No enrolle el cable de alimentación con fuerza alrededor del dispositivo. Evite jalarlo, doblarlo,
aplastarlo o enredarlo.
Almacene el dispositivo en un lugar seco, alejado de fuentes de calor y humedad.
Revise con regularidad el estado técnico de la plancha, prestando especial atención al cable de
alimentación y a la cubierta.
Después de finalizar el trabajo o antes de limpiarlo, siempre desconecte el dispositivo de la
fuente de alimentación.
Evite el uso de productos químicos agresivos para la limpieza de las baldosas: cumpla con las
indicaciones del fabricante.

Versión española

GRACIAS

¡Estamos muy contentos de que haya decidido elegir SkinVibe!

Nuestra prioridad es su satisfacción, por eso nos aseguramos de brindarle productos de alta
calidad.

Lea atentamente el manual de usuario adjunto, ya que contiene información importante sobre
el uso adecuado de nuestros productos. 

Atentamente,
 Equipo SkinVibe
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FUNCIONES DEL APARATO

DESCRIPCIÓN DEL APARATO

Conecte el aparato a una toma de corriente de 230 V ~ 50/60 Hz.
 • Presione y mantenga el botón de encendido "     " durante 3 segundos para activar el dispositivo.
 Por defecto, la temperatura se fijará en 140 °C.
 La luz de indicación se activará y el dispositivo comenzará a calentar de forma automática.
• La temperatura se puede modificar utilizando el botón “     ” – cada pulsación incrementa el
ajuste y se destacará el valor seleccionado.
 Cuando el producto esté preparado para su uso, se mostrará un icono de “gota” que indicará que
se ha alcanzado la temperatura programada.

Se sugiere modificar la temperatura de acuerdo a tu tipo de cabello según la tabla siguiente:

INICIO DEL DISPOSITIVO
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INSTRUCCIONES PARA RELLENAR EL TANQUE DE AGUA

Mango con aislamiento térmico.
Placas de calefacción de cerámica
Emisión de vapor
Función del plasma sanguíneo

Pantalla inteligente
Botón para activar la función de vapor
Controlador de temperatura
Interruptor de encendido/apagado

Tanque de agua de 12 ml Pestillo para abrir/cerrar el panel

1.Antes de peinar, desconecte el aparato y quite el depósito de agua.
2.Abra con precaución la tapa de goma del tanque, llénelo con agua destilada y luego cierre la

tapa de forma hermética.
3.Coloque de nuevo el tanque en la carcasa del dispositivo, asegurándose de que esté bien

ajustado en su lugar correspondiente.
4.Antes de utilizar, asegúrese de que el tanque y la parte exterior del dispositivo estén

completamente secos.
5.  Si necesita llenar el tanque, desconecte el dispositivo y retire con precaución el tanque solo

después de que se haya enfriado.

TEMPERATURA TIPO DE PELO

140°C

160°C

180°C

200°C

220°C

Cabello liso y decolorado

Cabello teñido normal

Cabello ondulado

Cabello denso y complicado de peinar

Cabello muy denso, sumamente complicado de peinar.

Nuestra plancha de pelo profesional integra la potencia del vapor con la tecnología de plasma,
proporcionando un acabado liso de calidad de salón. El vapor, enriquecido con más de un millón de
iones positivos y negativos, alisa el cabello, minimiza el encrespamiento y aporta un brillo
impresionante. La tecnología de plasma representa un avance innovador: opera con mayor eficacia,
dejando el cabello suave, manejable y notablemente brillante.

Las placas calefactoras de cerámica aseguran un deslizamiento fluido sin perjudicar el cabello,
distribuyendo el calor de manera uniforme. La temperatura se puede regular entre 140 °C y 220 °C
para adaptarse a todos los tipos de cabello, desde fino hasta grueso, incluso aquellos más difíciles
de peinar. Dispone de un cable giratorio de 2,7 m (rotación de 360°) para mayor comodidad en su
uso.

¿El resultado? Un cabello saludable, suave y sedoso, brillante, protegido contra el daño y sin frizz,
incluso al utilizar la plancha más de una vez por semana.



USO DE LA FUNCIÓN DE VAPOR

Para activar la función de vapor, pulse el botón de función de vapor "    " - el dispositivo
comenzará a producir vapor y se mostrará el ícono correspondiente en la pantalla.
Para desactivar la función de vapor, presione nuevamente el botón "    ".

Nota: Al activar la función de vapor y cerrar las placas, el dispositivo produce vapor para abrir la
válvula y humedecer el cabello. Escuchará un silbido que indica que la función de vapor está
operando correctamente; puede seguir peinando.

Una vez que haya finalizado el peinado, mantenga presionado el botón de encendido "    "
durante 3 segundos para apagar el aparato.

APAGADO AUTOMÁTICO

MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DEL APARATO

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 

Para una mayor seguridad, la plancha dispone de una función de apagado automático. El aparato
se apagará de forma automática tras 30 minutos de uso continuo.

Para reiniciar su dispositivo tras haberlo apagado, mantenga presionado el botón de
encendido "    " durante 3 segundos.

Se sugiere emplear exclusivamente agua pura o destilada para prevenir la acumulación de sarro,
que puede obstruir las tuberías de vapor y disminuir la efectividad de la función de vapor.

La plancha no necesita el uso de ningún tipo de grasa o aceite.
Para su limpieza, desconecte el dispositivo, permítale enfriarse y luego limpie la carcasa con
un paño húmedo.
 En caso de cualquier avería, póngase en contacto con el centro de servicio; no intente
repararlo por su cuenta.

Limpieza de azulejos de cerámica:
La superficie de las baldosas de cerámica es dura, lisa y antideslizante: se puede limpiar con
suavidad utilizando un paño húmedo.
Para lograr un rendimiento óptimo, cumpla con estas directrices:
 ① No contacte la superficie con objetos punzantes ni la restriegue con materiales rugosos.
 ② Evite el contacto con productos químicos agresivos (por ejemplo, limpiadores de hornos)
y aparatos que generen calor, como el aire caliente de un secador de pelo.
 ③ Evite el uso de detergentes agresivos para la limpieza: generalmente, un detergente suave
y un paño húmedo son adecuados.
 Esto facilita la eliminación de la suciedad y los residuos de productos de peinado.

¿Tu cabello no está correctamente alisado? Verifica:
¿Se está utilizando el aparato de manera correcta? (La salida de vapor y el panel deben estar
en línea con el cabello)
¿La plancha se desliza demasiado despacio por las hebras del cabello?
¿El cabello se secó por completo antes de peinarlo?
¿La temperatura establecida es la correcta para tu tipo de cabello?
¿El aparato produce vapor?
¿Está vacío el tanque de agua?
¿Está el tanque presionado adecuadamente hasta que emite un "clic"?
¿Ha llegado el dispositivo a la temperatura programada? (Espere hasta que el valor de
temperatura seleccionado deje de titilar)

¿No se observa vapor?
El vapor de agua es un gas transparente, lo que hace que su presencia sea difícil de identificar a
simple vista; sin embargo, se puede reconocer por su sonido distintivo:
Una vez que se ha calentado y con las placas cerradas, el dispositivo empieza a emitir vapor con
un sonido silbante: esto señala que la función de vapor está operando de manera adecuada.

¿El aparato ha dejado de calentar?
Verifique si la función de apagado automático está activada.

¿Parpadean todos los indicadores de temperatura simultáneamente?
Contacte con el servicio técnico para reparar el dispositivo.

¿De las rejillas de ventilación sale líquido en lugar de vapor?
Póngase en contacto con su centro de servicio: esto podría señalar un fallo.

¿El dispositivo interrumpe la producción de vapor de manera periódica?
Esto es habitual: el dispositivo regula de forma automática la cantidad de vapor que se libera.
El vapor se detiene brevemente al abrirse las placas.
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ESPECIFICACIONES TÉCNICAS

Modelo: SV-005SL, SV-005MM
Longitud del cable: 2,7 m / giro de 360°
Potencia nominal: 50 W
Tensión nominal: 230 V ~ 50-60 Hz
Corriente nominal: 1,8 A
Tamaño: 300 × 34 × 37,5 mm
Volumen de vapor: 0,7–1,2 g
Capacidad del depósito de agua: 12 ml
Pantalla: LED
Placas calefactoras: de cerámica
Peso neto: 376 g (sin cable), 510 g (con cable)

GARANTÍA

Hecho en RPC
Conserve este manual para consultas futuras.

El garante es: ITRG-ZIĘBA-MAGIERA-STYLIŃSKI SPÓŁKA JAWNA, VAT NO: PL9452174051, Christo
Botewa 6B/B4, 30-798 Cracovia, Polonia.

La garantía abarca el producto: SkinVibe Astra SteamPlasma Plancha de Pelo.

Enhorabuena por su adquisición.

Este artículo cuenta con una garantía de 24 meses desde la fecha de adquisición. El servicio de
garantía se ofrece con el justificante de compra (recibo o factura con VAT).

En caso de defecto, el Comprador deberá comunicarse con el Centro de Servicio Autorizado en la
siguiente dirección: Christo Botewa 6B/B4, 30-798 Cracovia, Polonia. Puede ponerse en contacto
con nosotros a través de las siguientes opciones de contacto:

Por medio de correo electrónico:
handel@itrg.pl
RMA@itrg.pl

El Garante se encarga de recoger el producto del Comprador a su propio coste. Los gastos
relacionados con la reparación o sustitución del producto, que incluyen el envío, la mano de obra y
los materiales, son asumidos por el Garante.

En caso de reclamación válida, el Garante se compromete a reparar o reemplazar el producto
defectuoso sin coste alguno en un plazo de 30 días a partir de la recepción de la reclamación. Si el
Garante no responde a la reclamación dentro de este plazo, el Comprador tiene derecho a solicitar
la sustitución del producto o un reembolso.

La garantía no cubre riesgos asociados con daños o desgaste del producto durante el envío al
Centro de Servicio Autorizado, a menos que dicho transporte sea gestionado por el Garante.

La garantía no incluye:

 el desgaste habitual;
 b) revisiones técnicas periódicas;
 c) daños y fallos ocasionados por un uso inapropiado o incompatible con las instrucciones de
funcionamiento, o por un manejo del Producto que no sea el habitual, incluyendo:

  utilizar con accesorios o dispositivos periféricos no aconsejados,
  negligencia, almacenamiento inapropiado, mantenimiento deficiente,
  uso de voltaje, suministro eléctrico o ventilación inadecuados,
  operar el dispositivo con las manos húmedas o en condiciones de alta humedad;

 d) daños derivados de un uso del Producto que no se ajuste a su finalidad prevista, incluidos:
 daños físicos, estéticos o superficiales que resulten de un uso o modificación inapropiada,
 instalación inadecuada o uso del Producto que no se ajuste a las instrucciones,
 falta de mantenimiento conforme a las recomendaciones del fabricante,
 uso de agua no aconsejada (por ejemplo, dura, sin filtrar),
 contaminación por incrustaciones, polvo, insectos o residuos cosméticos (como pinturas,
barnices, aceites);

 e) cualquier alteración del Producto sin la autorización previa por escrito del Importador o del
Centro de Servicio Autorizado, incluyendo:

 incrementar los parámetros técnicos por encima de los valores indicados en el manual,
 adaptar el Producto a las normativas técnicas de países diferentes a aquellos para los que fue
creado;

 f) perjuicios derivados de:
accidentes, exposición a líquidos o humedad, productos químicos y otras sustancias,
inundaciones, vibraciones, radiaciones, descargas eléctricas, incendios, temperaturas elevadas,
 fuerzas externas, impactos mecánicos, caídas o transporte inapropiado,
 conectar el dispositivo a una instalación con voltaje inestable o con descargas eléctricas
(sobretensiones);

 g) residuos de colorantes para el cabello, lacas, aceites y otros productos químicos;
 h) perjuicios o efectos adversos derivados del uso de productos de limpieza no aconsejados por el
fabricante.

La garantía es válida en el territorio de la Unión Europea.

Si el producto no se ajusta al contrato de venta, el Comprador tendrá derecho a los derechos que le
confieren las leyes de protección al consumidor pertinentes, además de los derechos
proporcionados por esta garantía.
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DETALLES DE CONTACTO

Contacto: handel@itrg.pl
Servicio: RMA@itrg.pl

Importador y distribuidor.

ITRG-ZIĘBA-MAGIERA-STYLIŃSKI SPÓŁKA JAWNA
Christo Botewa 6B/B4
30-798 Cracovia, Polonia 
VAT NO: PL9452174051

VISIONARY GROUP SP. Z O.O.
Skwierzyńska 2
04-853 Varsovia, Polonia 
VAT NO: PL9522268798

Fabricante:

Contacto: contact@skinvibe.global

Instrucciones para la protección del medio ambiente
Nota: Este dispositivo está etiquetado conforme a la Directiva europea 2002/96/CE y la legislación polaca
sobre residuos de aparatos eléctricos y electrónicos, con el símbolo de un contenedor de residuos cruzado.
Este símbolo señala que este dispositivo, tras su ciclo de uso, no debe ser eliminado junto con otros desechos
domésticos.
Advertencia: ¡no arroje este equipo a la basura municipal!
El producto debe ser desechado a través de la recogida selectiva en los puntos de recogida establecidos.
La gestión correcta de los residuos de aparatos eléctricos y electrónicos contribuye a prevenir efectos
perjudiciales para la salud humana y el medio ambiente, que pueden ser causados por la presencia de
sustancias tóxicas y por el almacenamiento y tratamiento inadecuados de estos dispositivos.

CERTIFICADOS

Advertencia de seguridad para menores
Nota: Este producto no es adecuado para niños menores de 3 años.
El símbolo de cara de bebé con una línea cruzada indica que el dispositivo puede presentar un riesgo de
asfixia u otro peligro si es utilizado por niños pequeños.
Mantener fuera del alcance de los menores.

Advertencia sobre el agua y los dispositivos eléctricos
Nota: Este es un aparato eléctrico; no lo sumerja en agua ni lo utilice cerca de líquidos (por ejemplo, mientras
se ducha).
El símbolo de la bañera con una línea cruzada indica que el dispositivo no debe ser utilizado en la bañera, en
la ducha o cerca de cualquier recipiente lleno de agua.
Tenga especial precaución al realizar trabajos en baños.

DECLARACIÓN DE CONFORMIDAD DE LA UE (No. SV-005/2025/CE/1)

Producto: SkinVibe Astra SteamPlasma Plancha de Pelo (modelos no. SV-005SL, SV-005MM)

Fabricante:
 Visionary Group Sp. z o.o.
 VAT NO: PL9522268798 
 Skwierzyńska 2
 04-853 Varsovia, Polonia

Esta declaración de conformidad se emite bajo la responsabilidad exclusiva del fabricante.
El producto mencionado anteriormente se ajusta a la Directiva de Compatibilidad Electromagnética 2014/30/UE. Se han
implementado las siguientes normas:

EN 55032:2015/AC:2016
EN 61000-3-2:2014
EN 61000-3-3:2013
EN 55024:2010+A1:2015

Los manuales completos del producto en diferentes idiomas se pueden encontrar en línea.

Visita nuestra página web:
www.skinvibe.global/pages/manuals

o escanee el código QR que se muestra a continuación:

MANUALES EN DIFERENTES IDIOMAS

http://www.skinvibe.pl/pages/instrukcje

